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Miales wypadek? Tak uzyskasz odszkodowanie

Jesli ubezpieczyciel nie chee ci wyplacié pieniedzy, pomysl, czy nie warto skorzystac z pomocy wyspecjalizowanej firmy

Wypadku nie zawsze da si¢ uniknag¢,
od jego przykrych skutkéw mozna
sie jednak ubezpieczy¢. Jak w razie
nieszczeScia walczy¢ o odszkodowa-
nie? Na jaka rekompensat¢ mozesz
liczyé? Co zrobic, jesli ubezpieczyciel
nie chce wyplaci¢ odszkodowania?
Tego wszystkiego dowiesz si¢ z na-
szego poradnika.

Odszkodowanie przystuguje kaz-

demu, kto wykupil dobrowolna
polise ubezpieczeniowa np. autoca-
sco lub polise na zycie. Nalezy sie ono
réwniez kazdemu, kto ulegt wypad-
kowi z winy osoby tizeciej lub tez,
gdy w takim zdarzeniu zginela osoba
nam bliska. Jesli np. poslizgniemy si¢
na nieodsniezonym chodniku, mo-
zemy dochodzi¢ odszkodowania od
zarzadcy posesji. W przypadku obra-
zen doznanych wskutek wypadku

] Co tojest odszkodowanie?

komunikacyjnego — odszkodowania

dochodzi¢ mozna od towarzystwa
ubezpieczefi, z ktérym sprawca wy-
padku mial zawartay umowe obo-
wigzkowego ubezpieczenia odpo-
wiedzialnosci cywilnej (OC).

Jednak mozliwosé uzyskania odszko-
dowania uzalezniona jest od dwoch
istotnych czynnikéw:

@ przedawnienie - jesli od wypadku
uplynelo przeszio 3 lata, odszkodo-
wania nie bedzie mozna uzyskac.
W sytuacji, gdy wypadek jest kwa-
lifikowany jako przestepstwo okres

przedawnienia wydtuza sie do 20 lat. |

@ pizyczynienie — wtargniecie na
jezdnie, brak zapigtych pasow bez-
pieczefistwa, podroz z kierowca be-
dacym pod wplywem alkoholu - to
przypadki, w ktorych poszkodowany
swoim dzialaniem lub zaniechaniem
dzialania przyczynia si¢ do powsta-

nia szkody i jej skutkéw. Moze to
znaczgco zmniejszy¢ kwote odszko-
dowania, lecz nie pozbawia poszko-
dowanego prawa do wyplaty.

Za jakie szkody nalezy sig od-

szkodowanie?

Potocznie
nazywamy kwoty, ktore naleza si¢
poszkodowanemu w wypadku. Prze-
pisy kodeksu cywilnego wyr6zniaja:
® odszkodowanie, czyli zwrot kosz-
tow zniszczonych przedmiotow,
utraconych dochodow, takze ponie-
sionych kosztow, np. leczenia,
® zadoScuczynienie, ktore jest pro-
ba finansowej rekompensaty bolu
i cierpienia deznanego wskutek wy-
padku.

Za ztamang w wypadku samochodo-
wym noge mozna uzyska¢ odszko-

0 virypadek nietrudno O wiele truniei potem uzyskac odszkodowanie

odszkodowaniem

dowanie w postaci zwrotu kosztéw
prywatnej rehabilitacji oraz zadosé-
uczynienie za b6l zwiazany ze zlama-
niem.

Czy kwoty zadoscuczynieniasg
nalezne w sztywnej, okreslonej
wysokosci?
Nie. Kwota zadoséuczynienia nie jest
z gory okrelona. Jest uzalezniona od
dwoéch czynnikow:
® od skutkow wypadku, czyli obra-
zefi poszkodowanego oraz wielu
innych czynnikow (wiek, wyksztalce-
nie, perspektywy zawodowe),
@ od tego, kto prowadzi sprawe. Tyl-
ko profesjonalisci sa w stanie uzyskac
dla poszkodowanego maksymalng
kwote odszkodowania.
Rekordowe kwoty zadoScuczynienia
uzyskiwane przez poszkodowanych
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wwypadkach wPolsce sg mozliwe do
uzyskania na etapie postepowania
sadowego (wazne jest, aby poszko-
dowany byt reprezentowany przed
sadem przez doswiadczonego radce
prawnego lub adwokata wyspecja-
lizowanego w postepowaniach od-
szkodowawczych).

Co jesli Kierujacy bedacy

sprawca wypadku komunika-

cyjnego nie miat w chwili wy-
padku wykupione] polisy OC?
Nie ma to znaczenia. Towarzystwa
ubezpieczeni wplacaja Srodki pie-
ni¢zne do instytucji, ktéra zajmuje
sie¢ wyplata odszkodowan dla po-
szkodowanych, w przypadku gdy
sprawca wypadku nie mial wykupio-
nej polisy OC lub tez sprawca nie jest
znany. Taka instytucja jest Ubezpie-
czeniowy Fundusz Gwarancyjny. On
odpowiada tak samo jak towarzy-
stwo ubezpieczefi sprawcy wypadku.

| Kto nam mozZe poméc w uzy-
‘5lhnmodszkoduwanla7

W sytuacji, kiedy domagamy
sie odszkodowania nie z wlasnej po-
lisy ubezpieczeniowej lecz z polisy
OC sprawcy wypadku, nalezy liczyc
sie z tym, ze trzeba bedzie odpowied-
nio udokumentowaé swoje zadania
i poprzeé je wlasciwa argumentacjy
(prawnicza).
W obliczu wypadku czesto okazuje
si¢, ze sam poszkodowany nie jest
w stanie sprostac sytuacji, w ktorej
si¢ znalazl. Warto skorzysta¢ z ustug
firmy odszkodowawczej, pomaga
nie tylko ustali¢ wysokoS¢ naleznego
odszkodowania, czy podmiot odpo-
wiedzialny za naprawienie szkody,
ale rowniez wie, jakie dokumenty sa
wazne z punktu widzenia zglasza-

nych roszczefi. Dodatkowo nalezy
pamietag, ze czeS¢ kwoty nazywanej
potocznie odszkodowaniem, a okre-
slanej przez przepisy prawa jako za-
dos¢uczynienie, moze sie znaczaco
r6znic w zaleznosci od tego, czy po-
szkodowany wystepuje do towarzy-
stwa ubezpieczef samodzielnie, czy
tez jest reprezentowany przez profe-
sjonalnego pelnomocnika.

Czym sig kierowaé przy wybo-
rze firmy odszkodowawczej?
Nalezy przede wszystkim bar-
dzo dokladnie zapoznac sie z treScia
calej umowy. Warto sprawdzic:
@ kto bedzie prowadzi¢ postepowa-
nie, czy pracownicy firmy odszko-
dowawczej (ktora nie jest kancelarig
prawng!), czy tez profesjonalny pet-
nomocnik w postaci radcy prawnego
Iub adwokata dzialajacego na zlece-
nie firmy odszkodowawczej. To, kto
bedzie prowadzil sprawe, przelozy
sie na wysokos¢ odszkodowania,
@ czy w umowie nie znajdujq si¢ za-
pisy, ktére wprowadzaja dodatkowe
oplaty, chocby w przypadku rezyg-
nacji z ustug,
@ czy post¢powanie odszkodowaw-
cze obejmuje takze etap postgpowa-
nia sadowego oraz kto bedzie pono-
sil koszty sadowe (przy wnoszeniu
sprawy do sadu nalezy uisci¢ oplate
sadowa, czyli kwote, ktora jest zwro-
cona tylko w przypadku wygranej,
w przypadku przegranej — tracimy
ja). Nie mozna podpisywac umowy
pod wplywem stresu zwigzanego
z wypadkiem, jak réwniez w miej-
scach, ktore nie sprzyjaja zastano-
wieniu sie nad oferta, np. w szpitalu.
Poradnik powstat przy wspétpracy
z firma odszkodowawczg Auxilia,
- www.auxilia.pl



